FormaTenp - Prot. 25/10/2019.0022500. U ||| FEEEREESEN ||

forma.temp

OGGETTO: Procedura per l'affidamento, previa indagine di mercato, del “Servizio di assistenza
tecnica per lintegrazione sistemica, formazione agli stakeholder e gestione del periodo
transitorio di coesistenza applicativa”, ai sensi dell’articolo 36 del D.lgs. n. 50/2016 e s.m.i. e
delle Linee guida ANAC n. 4/2016 s.m.i.

Delibera n. 431 del 23 ottobre 2019
ILC.D.A.
Nella seduta del 23 ottobre 2019

VISTO il decreto legislativo 18 aprile 2016 n. 50 e s.m.i., recante “Codice dei contratti
pubblici”, di seguito “Codice”;

VISTI lo Statuto Forma.Temp e il Regolamento Acquisti di Forma.Temp, approvato dal
Consiglio di Amministrazione con delibera n. 61 del 25 maggio 2017;

PRESO ATTO che Forma.Temp istituito ai sensi dell’articolo 12, comma 4, d.lgs. 276 del 10
settembre 2003 e s.m.i., effettua i propri acquisti utilizzando esclusivamente [e procedure
indicate nel Codice dei contratti pubblici;

VISTA l'iscrizione, ai sensi dell’art. 33-ter del D.L. 18/10/12 n.179 convertito con modificazioni
dalla legge 17 dicembre 2012, n. 221, di Forma.Temp presso I'anagrafe unica delle stazioni
appaltanti con codice AUSA n.0000557931;

CONSIDERATO che, in relazione alla mutata normativa di riferimento sul funzionamento del
Fondo (ad es. i nuovi istituti introdotti col nuovo CCNL per le Agenzie di somministrazione) e
nell'ottica di superamento dei vecchi sistemi informativi ad uso in Forma.Temp, & stato
necessario avviare un percorso di adeguamento del Fondo medesimo a detta disciplina e per
l'effetto & stato necessario adottare un nuovo Manuale Operativo di Forma.Temp, nuovi
standard qualitativi di servizio, sviluppare ed implementare il nuovo sistema gestionale FTWeb
per supportare e gestire i nuovi processi operativi.;

CONSIDERATE la complessita dell'operazione di adeguamento di un sistema informativo
estremamente articolato come quello esistente ed operativo presso il Fondo e la necessita di
salvaguardare le esigenze operative degli stakeholder coinvolti nei processi (Organizzazioni
Sindacali, APL, Enti di Formazione ...), per le quali si sta procedendo secondo un piano di rilasci
che consenta al Fondo, ed agli interlocutori interessati, di ridurre i rischi connessi all’'esercizio
delle nuove modalita operative;

CONSIDERATO che, per consentire il governo della migrazione verso tale nuovo assetto
informatico garantendo la piena operativita del Fondo anche durante il periodo transitorio,
Forma.Temp ha necessita di avvalersi di un servizio di assistenza tecnica per I'integrazione dei
sistemi, la gestione del periodo transitorio di coesistenza applicativa, nonché per la formazione
degli interlocutori del Fondo;

TENUTO CONTO delle caratteristiche del servizio richiesto e delle esigenze che s‘intendono
soddisfare con il predetto acquisto e riportate nella Relazione Tecnica predisposta dall’Ufficio
proponente;



PRESO ATTO che il costo massimo presunto del servizio/fornitura oggetto di gara & stato
stimato dalla struttura entro I'importo massimo di € 220.000,00 (duecentoventimila/00) IVA
esclusa, come risulta dalla stima economica predisposta dall’Ufficio proponente;

PRESO ATTO della relazione tecnica della struttura;

TENUTO CONTO che la durata dell'affidamento & stata stimata in 24 (ventiquattro) mesi,
decorrenti dalla data del verbale di avvio delle prestazioni;

PRESO ATTO che, in rapporto al costo stimato e alle caratteristiche del servizio, la procedura
ad evidenza pubblica piu idonea per I'affidamento del servizio in oggetto & stata ritenuta quella
negoziata ai sensi dell’articolo 36, comma 2, lett. b) del d.lgs. 50/2016 e s.m.i., preceduta da
indagine di mercato.

Tutto cio visto e considerato,

DELIBERA

1) di indire la procedura negoziata ai sensi dell’articolo 36, comma 2, lett. b) del d.lgs.
50/2016 e s.m.i., preceduta da indagine di mercato, per l'affidamento del “Servizio di
assistenza tecnica per lintegrazione sistemica, formazione agli stakeholder e gestione del
periodo transitorio di coesistenza applicativa” che comprendera, in sintesi, i seguenti servizi e
attivita:

» Servizio di Assistenza Tecnica sul Sistema Informativo Integrato (CON), che
prevede affiancamento, supporto ed assistenza al Fondo finalizzati all'integrazione delle
piattaforme, alla definizione dei requisiti funzionali e di processo e a tutte le eventuali
esigenze che prevedono una interazione con i servizi erogati dal SIIFT (Sistema
Informativo Integrato di Forma.Temp, di sequito anche FTWEB);

* Servizio di Sviluppo ed Evoluzione di FTCONNECT (PSW/MAC/SSW), che
prevede la presa in carico, la manutenzione correttiva ed adeguativa di FTCONNECT,
nonché lo sviluppo evolutivo delle componenti necessarie a garantirne il funzionamento
in una logica di interconnessione ed integrazione tra le piattaforme software presenti
fino all’entrata a regime di tutti i moduli di FTWEB e il completamento di tutte le
procedure presenti sulle piattaforme attualmente esistenti;

« Servizio di Formazione Stakeholder (FOR), finalizzato alla fornitura ed erogazione
di attivita formative e comunicative verso il contesto esterno (Organizzazioni Sindacali,
APL, Enti di Formazione ...).

2) di determinare la durata dell'affidamento in 24 (ventiquattro) mesi decorrenti dalla data
del verbale di avvio delle prestazioni.

3) di utilizzare quale criterio di aggiudicazione quello dell’'offerta economicamente piu
vantaggiosa sulla base del miglior rapporto qualitd/prezzo, ai sensi dell'art. 95, comma 3, del
Codice;

4) che il costo massimo presunto del servizio oggetto di gara & stato stimato dalla struttura
entro I'importo massimo di €220.000,00 (duecentoventimila/00) IVA esclusa;

5) di espletare tale gara secondo le modalitd e i tempi della procedura negoziata come
disciplinata dallart. 36, comma 2, lett. b), del Codice dei contratti pubblici e di approvare
quindi l'avviso esplorativo di indagine di mercato comprensivo dei suoi allegati che saranno
resi disponibili sul sito http//www.formatemp.it.

6) di nominare Responsabile unico del procedimento ai sensi dell’art. 31 del Codice per la
presente procedura il Responsabile dell’Area ICT e Privacy, Ing. Angelo Pagliuca.



7) di dare mandato alla struttura di porre in essere tutti gli atti, le iniziative e le attivita
consequenziali per |'attuazione della presente delibera.

Roma, 23 ottobre 2019

Il Vice Presidente Il Presidente
Ivan Guizzardi Francesco Verbaro
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