Dario Conte

ESPERIENZA LAVORATIVA

16/03/2020 - ATTUALE - Roma, Italia

IT PROJECT MANAGER SENIOR - ENTERPRISE ARCHITECT - FORMA.TEMP

m Pianificare le attivita e coordinamento fornitori esterni;

m Miglioramento e semplificazione dei processi a supporto delle Aree del Fondo;

m Individuare e definire le migliori soluzioni architetturali per Iimplementazione del Sistema Informativo Integrato
(FTWEB, TISWEB) e progettazione base dati;

m Creazione di una nuova infrastruttura informatica basata su microservizi ottimizzati;

m Monitorare l'efficienza dei fornitori (SLA/OLA);

m Progettazione e implementazione di soluzioni informatiche per la gestione dellemergenza COVID19 e l'erogazione
dei sussidi alle Agenzie per il Lavoro;

m Gestire i rapporti con le Agenzie per il Lavoro per l'interoperabilita tramite webservices tra la piattaforma FTWEB e i
loro sistemi gestionali;

m DEC di contratto per la fornitura di hosting cloud e gestione consulenti esterni;

m Individuare eventuali criticita di sicurezza informatica e pianificare le attivita con i fornitori per la loro risoluzione;
m Supportare il Fondo nella risoluzione di problematiche di natura tecnica in caso di blocchi di sistema e anomalie;
m Analisi dati e creazione dashboard di monitoraggio (DWH);

m Migrazione architettura del sistema informativo integrato in ambiente Cloud;

m Verifica della corretta applicazione delle linee guida “Privacy by default” previste dall’AgID;

01/04/2019 - 13/03/2020 - Roma, Italia
SOLUTION ARCHITECT - SOFTLAB SPA

Nel dipartimento "Innovation - Design Lab", svolgo l'incarico di progettare le architetture tecnologiche e sviluppare
soluzioni ready-to-production:

m Consulenza specialistica in ambito architetturale e problem solving per "Fideuram Vita" e "Aeroporti di Roma" e a
diretto riporto del Direttore Tecnico dell'Azienda;

m Progettazione migrazione servizi in cloud (RedHat OpenShift) per Aeroporti di Roma;

m Redazione di capitolati tecnici e offerte per i Clienti;

m Progettazione sistema gestione Taxi per Aeroporti di Roma;

m Configurazione di architetture in Cloud (AWS, Google Cloud...);

m Colloqui tecnici di selezione delle nuove risorse;

m Analisi tracciati dati per la creazione di sistemi orientati ai Big Data;

m Redazione delle linee guida interne per lo sviluppo del software sicuro secondo le direttive dell'Agenzia per ['ltalia
Digitale (GDPR / OWASP);

m Approfondimento delle tematiche normative inerenti la fornitura di servizi informativi;

20/10/2016 - 30/03/2019 - Roma, Italia
SOLUTION ARCHITECT - SOFTLAB INNOVATION SRL

Inserito nella Divisione Insurtech, mi sono occupato di fornire soluzioni in ambito enterprise e per |'ottimizzazione della
gestione dati in ottica data warehouse.

Ho supportato I'Azienda nel miglioramento dei margini di commessa gestendo autonomamente attivita extra
contrattuali.

Per Fideuram Vita spa (assicurazioni vita) mi sono occupato di:

m Sviluppo della nuova architettura del progetto "Servizi Fideuram Vita" (Portale Promotori);

m Progettazione e realizzazione web application commerciali: Gestionale Interno Envision,

Preventivatori, Aree Riservate Clienti e Aziende (Java, PHP, Ext/S, Angular);

m Gestione database e ottimizzazione per archiviazione dati normativi (FATCA);

m Coordinamento del Team di Application Management nellindividuazione delle casistiche di errore;

m Supporto nei test di Disaster Recovery e ottimizzazione dei workflow interni;

m Creazione e manutenzione di plugin su Redmine (gestione ticket) e analisi SLA/OLA fornitori;

m Creazione di un sistema interno di monitoraggio con notifiche proattive (Nagios);

m Individuazione dei colli di bottiglia di rete e fornitura di analisi risolutive;

m Conoscenza approfondita di tutti i portali interni e dei relativi functional point;

1101/04/2019 Softlab Innovation srl viene assorbita dalla holding Softlab spa.



07/05/2014 - 19/10/2016 - Roma, Italia
CHIEF INFORMATION OFFICER (RESPONSABILE IT) - SERVICEIN SRL

Coordinamento del Team di Sviluppo & IT Operations (4 persone), pianificazione delle attivita, gestione risorse esterne;
m Supporto allo sviluppo e manutenzione del portale "ComparaSemplice.it" (comparatore di offerte luce, gas,
assicurazioni con acquisto online e tramite operatore);

m Accouting con i clienti;

m Ottimizzazione funnel per la Lead Generation e le conversioni sui siti Internet (chat proattiva);

m Consolidamento della struttura pre-esistente realizzata in PHP con I'adozione di approcci Enterprise (Java, JMS) per la
stabilizzazione delle applicazioni sulla lunga durata rendendole scalabili su piu cluster (400 utenti contemporanei - ca.
100.000 visite/mese);

m Fixing di anomalie nej flussi organizzativi e IT allinterno dell'’Azienda con la creazione e il consolidamento di
Workflow Applicativi con controlli ristrettivi di validazione, interviste agli utenti per migliorare la loro esperienza e
ridurre le difficolta nell'uso del software pre-esistente;

m Configurazione CED su Amazon Web Services;

m Configurazione centralini VolP basati su pacchetti OpenSource / Asterisk;

05/07/2010 - 30/04/2014 - Roma, Italia
SVILUPPATORE JAVA - |AD SRL

Ho svolto attivita di consulenza per clienti quali INAIL e Fideuram Vita.

Per quest'ultimo mi sono occupato di:

m Realizzazione backend/frontend nel progetto "Nuovo CRM" (Spring, JPA, Hibernate, ExtJS);

m Referente per il change management dei pacchetti applicativi (Weblogic 10.3.3, Java 6);

m Acquisizione di responsabilita progettuali in qualita di Task Leader e referente del layer di presentation. Gestione di
piccoli gruppi di lavoro. Approfondimento personale delle competenze trasversali quali Leadership e Project
Management;

m Program Manager e Frontend Specialist nella realizzazione di:

o Piattaforma Operativa Call Center (Ext-JS 4)

o Area Riservata Clienti

Entrambe sono state realizzate su stack LAMP e I'Area Riservata Clienti ha superato anche i test di sicurezza
informatica (Penetration Testing) richiesti dal Cliente ed eseguiti da auditor esterni.

01/03/2010 - 03/07/2011 - Roma, Italia
STAGISTA - TELECOM ITALIA SPA

Esperienza di stage all'interno dell'Azienda per lo sviluppo di soluzioni orientate al Web 2.0/3.0. Realizzazione e
personalizzazione di portali intranet 2.0 basati su Microsoft Share Point e approfondimento di possibili approcci Open
Source per I'Enterprise 2.0

20/10/2009 - 28/02/2010 - Roma, Italia
PROJECT WORK - CONSULTING ACADEMY - ELIS

Esperienza di project work all'interno della Consulting Academy del CONSEL (Consorzio Centro ELIS)
Realizzazione di un portale intranet per ENEL Green Power (Struts2 + EJB3)

01/09/2009 - 02/10/2009 - Dublino, Irlanda
STAGISTA - IFG GROUP

Esperienza di lavoro all'interno di una societa di Servizi Finanziari Irlandese per I'assistenza nella migrazione di dati, con
incarichi giornalieri di Receptionist, al fine di migliorare la conoscenza della lingua inglese.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

01/10/2008 - 03/07/2010
DIPLOMA IN "LINGUAGGI E TECNOLOGIE MULTIMEDIALI - MEDIA7" - Centro ELIS (Istituto per la formazione
professionale superiore)

Master orientato a fornire le conoscenze necessarie allo sviluppo delle competenze tecnologiche in ambito Web 2.0
(Programmazione Object-Oriented, Linguaggio Java 2 SE/EE, Programmazione per iPhone, Basi di dati)



01/09/2006 - 2019 - Roma
STUDENTE LAVORATORE IN INGEGNERIA INFORMATICA - Universita degli Studi Roma 3 / Universita degli Studi di
Palermo

Studi non terminati

10/09/2001 - 03/07/2006 - Palermo
MATURITA SCIENTIFICA - Liceo Scientifico Statale G. Galilei

Partecipazione in attivita di volontariato e vita scolastica (rappresentante degli studenti alla Consulta Provinciale)
97/100

COMPETENZE LINGUISTICHE

Lingua madre: ITALIANO

Altre lingue:

COMPRENSIONE ESPRESSIONE ORALE SCRITTURA
Ascolto Lettura Produzione orale Interazione orale
INGLESE B2 B2 B2 B2 B1
FRANCESE Al A1 Al A1l Al

Livelli: A1 e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato

LOMPEIENZE DIGITALL

AP| Gateway | Data Warehouse | Conoscenza utile al debugging di applicativi .NET / C#/ VB / DTSX/ SSIS |
Subversion | Git, GitHub | VMware ESX | Virtualbox | Linguaggi web: HTML5, CSS3, JavaScript, PHP | Java/java
EE | Maven (Base) | J2EE, Spring | Hibernate | WebServices REST/SOAP | Ottima conoscenza di HTML, CSS,

JavaScript, Angular e Bootstrap | Weblogic, JBoss, Tomcat | Sql/MySql | SQL - Microsoft SQL Server | PostgreSQL
(Base) | ETL | ITIL | OWASP | Microservizi | Cloud AWS | Google Cloud | Micrososoft Azure | Talend | Linee

Guida AgID






